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_UBEZPIECZENIA WE FRANCJI

Umowa ubezpieczenia

Z umowg ubezpieczenia wigze sie szereg obowigzkow spoczywajacych na ubezpieczycielu i ubezpieczonym. Zobaczmy, jak to

Wyg[ada Wwe FraﬂC;i, - Lucien PECZYNSKI

Kodeks ubezpieczen z 16 lipca 1976 1. jest
glownym Zrodlem francuskiego prawa
ubezpieczei. Czesé ustawowa sklada si¢
z pigciu ksiag, z ktdrych pierwsze dwie
poswigcone s3 odpowiednio umowie
ubezpieczenia oraz ubezpieczeniom obo-
wigzkowym. Oprocz tego kodeksu takze
inne teksty, w szczegolnosei kodeks cy-
wilny, znajdujy zastosowanie do umowy
ubezpieczenia.
W prawie europejskim kilka dyrektyw
zostato poswigconych ubezpieczeniom.
Sa to m.in.:
= Druga dyrektywa 88/357/EWG Rady
z dnia 22 czerwcea 1988 r. w sprawic
koordynacji przepiséw ustawowych,
wykonawczych 1 administracyjnych
odnoszgcych si¢ do Ubezpieczen bezpo-
srednich innych niz ubezpieczenia na Zycie,
# Dyrektywy odnoszgce si¢ do Ubez-
pieczenia w zakresie 0dpowiedzialnosci
cywilnej za szkody powstale w zwigzku
zZ ruchem pojazdow 72/366/EWG z dnia
24 kwietnia 1972 r., 84/5/EWG 2 dnia
30 grudnia 1983 r., 9/232/EWG z dnia
14 maja 1990 r., 2000/26/WE 2z dnia
16 maja 2000 r.,
= Dyrektywa 2002/83/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 5 listo-
pada 2002 r. dotyczaca Ubezpieczen na
ycie.

Ubezpieczenia dziely si¢ na dwie gléowne
kategorie: ubezpieczenia 0sob i ubez-
picczenia szkad, na ktdre skladajq si¢
ubezpicczenia mienia (od pozaru, kra-
dziezy, na wypadek zepsucia maszyn
przedsigbiorstwa itp.) oraz ubezpieczenia
odpowiedzialnodci (odpowiedzialnosci
cywilnej kiecrowcow, przewoznikow itd.).
Podzial na ubezpiceczenia 0sob i szkdd jest
na tyle istotny, ze zaklad ubezpieczen nie
moze $wiadczy¢ jednoczesnie ustug doty-
czgcych obu typow ubezpicczen.

We Frangji istnicje ponad 100 typow
ubezpicczen obowigzkowych, posréd
nich: ubezpieczenie szkod na budowie,
ubezpicczenic dziesigcioletnie] odpowic-
dzialnosci cywilnej uczestnikéw budowy,
ubezpieczenie odpowicdzialnosei cywil-
nej posiadaczy pojazdéw mechanicznych,
ubezpieczenie agencji pracy tymezasowej.

Mec. Lucien
Peczynski,
wspolnik zarzadzajacy
Kancelarii Copernic
Avocats. Avocat

a la Cour nalezacy do
Paryskiej Izby Adwokackiej od 1992 r.
(wczesniej wykonywat zawaod radcy
prawnego). Jest rowniez adwokatem
przy Izbie Adwokackiej w Warszawie.

Zaklady ubezpieczenn mogy jednak od-
mowié zawarcia umowy ubezpieczenia
obowigzkowego. W takiej sytuacji 05002,
kidra spotyka sie z odmowa moze zwrcic sie
do Centralnego Biura Taryfikacyjnego, ktdre
zobowigze ubezpieczyciela do zawarcia umowy.
Ta wyjatkowa procedura wymuszenia na
zakladzie ubezpieczen zawarcia umowy
ubezpieczenia funkcjonuje jednak wy-
tacznie w zakresie obowigzkowych ubez-
picczen: komunikacyjnych, budowlanych,
od skutkéw katastrof naturalnych, wlasci-
cieli wyciagdw mechanicznych oraz osob
wykonujacych zawody medyczne.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
Zawarcic umowy ubezpieczenia jest ope-
racjg dos§¢ skomplikowana, ktdra sklada
sig z trzech etapdw: lazy informacyjne] przed
zawarciem umowy, momentu Zawarcid
umowy oraz poczatku jej obowigzywania

Jako ze umowa ubezpicczenia jest umo-
wa konsensualng, do jej zawarcia nie

jest wymagana forma pisemna. Jednak

w praktyce zawsze stosuje si¢ t¢ formg, co
znacznie ulatwia udowodnienie istnicnia

i tredci umowy w razie zaistnienia sporu.
Glownym dokumentem potwierdzajacym
umowe jest polisa ubezpicczeniowa (police
d’assurance). W praktyce ubezpieczony
czgsto otrzymuje w pierwszej kolejnoscei
zaSwiadczenie o posiadaniu ubezpicczenia
(note de couverture albo lettre de couverture),

a dopiero po jakims czasie, czgsto droga
pocztows, polisg. Jest to szczegdlnice istot-
ne w sytuacjach, kiedy rozpoczgcic okre-
§lonej dzialalnogci jest uzaleznione od

posiadania ubezpieczenia, np. ubezpiecze-
nia odpowiedzialnodci dziesi¢cioletniej.
Zaswiadczenie to ma charakter tymeza-
sowy, zazwyczaj zawiera dat¢ waznosci,

i stanowi dowdd ubezpieczenia jeszeze
przed sporzadzeniem polisy.

Polisa natomiast jest dokumentem defini-
tywnie potwierdzajacym istnienie i tre$é
umowy ubezpieczenia. Do jej waznosci
nie jest, co do zasady, wymagany podpis
osoby ubezpieczonej. Jednakze ubez-
pieczyciel moze zastrzec w umowie, ze
zawarcie umowy jest uzaleznione od pod-
pisania polisy przez osobg ubezpieczona.
Sad Kasacyjny niec wypowiada sig jedno-
znacznie na temat dopuszczalnodci i skut-
kow takiej klauzuli, dlatego nalezy uznaé,
ze |esli umowa zawiera takie postanowienie,
nalezy podpisac polise | odestac jq ubezpie-
czycielowi w wyznaczonym ferminie, unikajac
w ten sposob ewentualnego sporu.
Moment zawarcia umowy nie musi by¢
jednoznaczny z poczatkiem jej obowiazy-
wania. Strony mogg postanowic¢ bowiem,
ze zobowigzanie ubezpieczycicla do wy-
platy odszkodowania w razic zaistnienia
zdarzenia objgtego umows ubezpieczenia
powstanie w pdzZniejszym czasie, najcz¢-
§ciej z chwilg zaplaty pierwszej skladki
ubezpieczeniowej badZ wrgez przeciwnic
— bedzie mialo efeke retroaktywny.

ZAKONCZENIE UMOWY

Umowa ubezpieczenia moze byé zawar-
ta na czas okreslony lub nicokreélony.

W pierwszym przypadku umowa konczy
si¢ automatycznic po uplywie oznaczone-
go terminu, chyba ze strony zdecydowaly
o przedluzeniu umowy lub jesli zawiera
ona klauzule milczacego odnowienia

Klauzula ta moze okazaé si¢ korzystna,
gdyz chroni przed sytuacja, w ktorej za-
koriczyla sig pierwotna umowa ubezpie-
czenia, nowa nie zostala jeszeze zawarta,
a w migdzyczasie zaistnialo zdarzenie
powodujace szkode. W takim przypadku
brak klauzuli milezacego odnowienia
bedzie skutkowal odmows przez zaklad
ubezpieczen wyplaty odszkodowania.

7 drugiej strony, jezeli w umowie zostalo
przewidziane jej milezace odnowienie,
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a nie planuje sig jej przedluzenia, nalezy
wezesniej podjaé odpowiednie kroki.
Sposob powiadomienia ubezpieczycie-

la o rezygnacji z przedluzenia umowy
najezgsciej jest okreslony w jej ogdlnych
warunkach. W przypadku braku takiego
postanowienia, nalezy to zrobi¢ najpdz-
niej na dwa miesiace przed koficem umo-
wy w formie listu poleconego. W taki sam
sposéb moze postapié ubezpicczycicel, jesli
to on nie zamierza kontynuowaé umowy.
Umowa ubezpieczenia dotyczgea zycia
prywatnego (a wigc niezwigzana z prowa-
dzong przez ubezpieczonego dzialalnoscia
gospodarcza) moze zosta¢ wypowiedziana
przez ktorakolwick ze stron po uplywie
kazdego roku. Nastepuje to w formie
skicrowanego do drugiej strony listu
poleconego, wyslanego co najmnicj dwa
miesigce przed ta datg. Inne umowy
ubezpieczenia, np. transportowe, mogy
przewidywaé odmienne reguly dotyczgce
okresowej mozliwosci wypowiedzenia
Umowy.

Ponadto, zakoriczenic umowy moze

by¢ konsckwencjy zmiany okolicznosci
moggcych mie¢ wplyw na zwickszenie
prawdopodobiefistwa powstania szkody,
niewywiazania si¢ przez ubezpieczonego
z obowigzku poinformowania o tych
zmianach, czy wreszcic moze wynikad

z nieplacenia skladek.

Ubezpieczyciel moze zastrzec sobie w umowie
prawo do jej wypowiedzenia w razie zaistnienia
zdarzenia powodujacego obowigzek wyptaty
odszkodowania. Wypowiedzenie takie jest
skuteczne po uplywie miesigea od jego
dorgczenia ubezpieczonemu. Ubez-
pieczonemu z kolei przystuguje prawo
wypowiedzenia pozostalych umdw, ktore
wigzq go z tym samym ubezpieczycie-
lem. Dla przyktadu, jesli przewoznikowi
czgsto zdarzajg si¢ wypadki, w wyniku
ktorych ulega uszkodzeniu ubezpieczony
ladunek, ubezpicczyciel moze ze wzgledu
na zbyt duzy wypadkowos¢, wypowie-
dzie¢ umoweg odpowiedzialnosci cywilnej
przewoznika za przewozony ladunck.

W odpowiedzi, osobie ubezpicczonej
przystuguje prawo wypowiedzenia umo-
wy ubezpieczenia OC kierowcey zawartej
z tym samym ubezpieczycielem.

OBOWIAZKI STRON

Podezas calego czasu trwania umowy za-
réwno na ubezpieczonym, jak i na ubez-
pieczycielu spoczywajy okreslone obo-
wigzki wynikajace z tej umowy. Oprécz
zasadniczych obowigzkow oplaty skfadki
oraz wyplaty odszkodowania, strony

zobowigzanc s3 do wzajemnego przckazy-
wania roéznego typu informacji.

Obowiazki ubezpieczonego

Podobnie jak ma to miejsce w Polsce

w przypadku ubezpieczen obowigzkowch
odpowiedzialnoéci cywilnej (art. 19 usta-
wy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpiecze-
niach obowigzkowych, Ubezpieczenio-
wym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyj-
nych), we Francji poszkodowany moze
wybraé, czy bedzie domagal si¢ naprawic-
nia szkody od sprawcy czy tez bezpoéred-
nio od jego ubezpieczyciela,

= podanie prawdziwych informacji przy za-
warciu umowy ubezpieczenia
Swiadome przemilczenie lub poda-
nie falszywych informacji skutkujace
bl¢dng oceng ryzyka przez zaklad ubez-
picczen powoduje niewazno$é umowy
ubezpieczenia. Ubezpicczony nie moze
Jjednak domagaé si¢ zwrotu zaplaco-
nych skladek, ktére ubezpieczyciel za-
trzymuje tytulem odszkodowania.

= poinformowanie ubezpieczyciela o zmianie
okoliczno$ci mogacych mie¢ wplyw na
zwigkszenie prawdopodobieristwa powsta-
nia szkody
Powiadomienie ubezpicczyciela powin-
no nastgpi¢ w formie listu poleconego
w lermminie 15 dni od dnia, w ktérym
ubezpieczony dowiedzial si¢ o tych
nowych okolicznodciach. Otrzymawszy
takie powiadomienic, ubezpieczyciel
ma prawo rozwigzac¢ umoweg lub kon-
tynuowac ja, jednak w tym wypadku
przystuguje mu mozliwosé zwickszenia
wysokosci skladki.
Dla poréwnania, uprawnienia zwijzane
ze zmiang okolicznodci ksztaltuja sig
odmiennic w Polsce. W ten oto sposéb,
umowa ubezpieczenia moze przewi-

dywaé obowigzek ubezpieczonego
podania niezwlocznie do wiadomoéci
ubezpicczyciela zmiany okolicznodci,

o ktére zapytywal on przed zawarciem
umowy. W przypadku ujawnienia
okolicznodci, ktére mogg mieé wplyw
na zwigkszenie prawdopodobiefistwa
powstania szkody, ubezpieczyciel moze
Jedynie zazadaé wyzszej skfadki. Dopie-
ro jesli druga strona nie zgodzi sig na t¢
zmiang, istnieje mozliwos¢ rozwigzania
Umowy.

= optacanie skiadki ubezpieczeniowej

Ubezpieczony zobowiazany jest do
placenia w terminie skladki ubezpie-
czeniowej. Brak zaplaty powoduje zawie-
szenie odpowiedzialnos$ci ubezpieczyciela
po uplywie 30 dni od wezwania ubezpie-
czonego do uregulowania zalegtosci. Od
tego momentu jakickolwiek zdarzenie
powodujjce szkodg nie bedzie objgte
ubezpicczeniem az do czasu zaplaty
zaleglych skladek. Jesli nie nastapi to
w ciggu kolejnych dziesi¢ciu dni, zaklad
ubezpieczeit moze rozwigzaé umowe
ubezpieczenia.

= powiadomienie ubezpieczyciela o zaistnia-

fej szkodzie

Podczas gdy w Polsce nie okreslono
minimalnego terminu na powiadomie-
nie ubezpieczyciela o zaistnialej szko-
dzie (w praktyce termin taki okreéla sie
w umowie ubezpieczenia lub ogélnych
warunkach), we Francji wynosi on, co
do zasady, 5 dni roboczych. W przypadku
kradziezy przedmiotu ubezpieczenia
termin ten zostal skrécony do 2 dni
roboczych. Jednak w umowie ubezpie-
czenia mozna ustali¢ dluzsze terminy.
Jezeli szkoda nie zostanie zgloszona

w okreslonym dla tego celu terminie,
ubezpieczyciel moze odmaowic wyplaty
ubezpieczenia, pod warunkiem, iz (i)
mozliwos¢ taka zostala przewidziana

w umowie i (i) ubezpicezyciel wykaze,
ze brak zgloszenia szkody w terminie
spowodowal okreslong szkode.

Obowiazki ubezpieczyciela
= udostepnienie informacji na temat tresci

umowy ubezpieczenia kazdemu zainte-
resowanemu (przed zawarciem umowy
ubezpieczenia)

Podczas gdy w Polsce zazwyczaj mozna
poréwnaé oferty réznych ubezpieczy-
cieli, gdyz zamieszczaja oni warunki
umdw na stronach internetowych, we
Francji nic ma takiego zwyczaju. Jed-
nakze ustawodawea nakiada na ubez-
pieczycicli obowigzek udzielenia infor-
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magcji kazdemu, keo si¢ do niego o to
zwrocl, z wyjatkiem sytuacji, ktére do-
tyczg tzw. ubezpieczenl duzego ryzyka
(assurance de grand risque), jak np. ubez-
pieczenia mienia w transporcie. Po-
nadto, przed zawarciem umowy zaklad
ubezpicczen musi dostarczy¢ klientowi
tzw. propozycj¢ ubezpieczenia, czyli
projekt umowy oraz informagje doty-
czace min. zakresu ubezpieczenia oraz
zdarzen nicobjetych ubezpieczeniem.
Propozycja ta nie jest wigzaca dla klien-
ta, ktdry zawsze moze zrezygnowad

z podpisania umowy.

= obowigzek wyptaty odszkodowania
Jest to podstawowy obowigzek ubez-
pieczyciela w razie realizacji zdarzenia
objetego ubezpieczeniem. W umowie
ubezpicczenia mozna jednak przewi-
dzie¢ udzial wlasny ubezpieczonego,
czyli cz¢séé szkody nicobjety ochrong
ubezpicczeniows, ktora jest pokrywana
przez ubezpieczonego (tzw. franszyza).
Wyplata odszkodowania powinna nasta-
pi¢ w terminie przewidzianym w umo-
wie, w przeciwnym razie ubezpieczo-
nemu przyshuguja odsetki za zwlokg.

= wyplata zaliczki na poczet odszkodowania
Jezeli nie istnieja powazne watpliwosci
co do obowigzku wyplaty odszkodo-
wania przez ubezpieczycicla, osoba
uprawniona do otrzymania odszko-
dowania moze zwrdcic si¢ do prezesa
sadu cywilnego lub sadu gospodarczego
o zasadzenie tymezasowe]j wyplaty od-
szkodowania niezaleznie od tego, jaka
bedzie wysoko$¢ ostatecznie przyzna-
nego odszkodowania.

Podsumowujgc powyzsze rozwazania
nalezy zauwazyé, iz zawarcie, wykonanic
oraz zakoriczenie bytu prawnego umo-
wy ubezpieczenia zawartej pod prawem
francuskim wykazuje w praktyce liczne
odrebnoéci w odniesieniu do polskich
umoéw ubezpieczeniowych. Znajomodé
powyzszej specyfiki jest tym bardziej
istotna dla polskich przedsigbiorcow pra-
cujacych na terenie Frangji, iz rozpoczecie
dzialalnosci w pewnych sektorach nie
moze odby¢ sig bez zawarcia obowiaz-
kowej umowy ubezpicczenia. Ponadto
nalezy mieé na wzgledzie okolicznosc,

iz niedopatrzenia, ktérych dopuscit sig
ubezpieczony na etapic zawarcia lub
wykonania umowy ubezpieczenia, mogy
powodowaé skutki prawne idgce dalej,
niz przewiduje to prawo polskie (np. brak
wykonania przez ubezpicczonego obo-
wigzkéw informacyjnych). O

eC a sktadkl

Wyrok ETS zasadniczo zmienia obowigzujace do tej pory na mocy dyrektywy reguty
rzadzace okreslaniem wysoko$ci skfadki ubezpieczeniowej przy wykorzystaniu
kryterium ptci ubezpieczonych. - piork Causiu, Ewa Strzonn

Piotr Czublun

jest radca prawnym,
partnerem w kancelarii
prawnej Czublun

Ewa Strzoda
jest aplikantem
radcowskim

w kancelarii prawnej
Czublun Trebicki.

1 marca 2011 r. Europejski Trybunal
Sprawiedliwoéci (dalej: ETS) wydal
przetomowy dla ubezpieczycieli wyrok

w zakresie stosowania przestanki plci
jako czynnika wplywajacego na ustalanie
wysokodci sktadek ubezpicczeniowych
(sprawa z wniosku Cour constitutionel-
le — Belgia, w sprawie Association belge
des Consommaterurs Test-Achats ASBL,
Yann va Vugt, Charles Basselier przeciwko
Conseil des ministres — sygn. C-236/09).
ETS uznal, ze art. 5 ust. 2 Dyrektywy
Rady Unii Europejskiej 2004/113/WE

z dnia 13 grudnia 2004 r. wprowadzajacej
w zycic zasadg rownego traktowania mez-
czyzn i kobiet w zakresie dostepu do to-
wardw i uslug oraz dostarczania towaréw
1 ustug (dalej: dyrektywa) uprawniajacy
panistwa cztonkowskie Unii Europejskiej
do utrzymywania przez nicograniczony
czas (nie ustalajac momentu koncowego)
wyjatku od zasady jednolitych dla obu
plei skladek oraz Swiadczen ubezpiecze-
niowych jest sprzeczny z urzeczywistnie-
niem celu réwnego traktowania kobiet

i mezezyzn, i jako taki niezgodny z art. 21
i 23 Karty Praw Podstawowych Unii Eu-
ropejskicj.

W konsekwencji ETS stwierdzil nic-
wazno$é przedmiotowej regulacji ze
skutkiem od dnia 21 grudnia 2012 1., co
bezposrednio przektada si¢ na krajowe
porzadki prawne pafistw-cztonkéw Unii
Europejskicj w zakresie regulacji prawa
ubeczpicczeii oraz sytuacjg firm ubezpie-
czeniowych.,

Polska podlega normom prawa wspdlno-
towego bez koniccznosci weielania ich do
krajowego porzadku prawnego. Oznacza
to, z¢ prawo wspolnotowe stanowi czgsc
krajowego porzadku prawnego i w przy-

padku kolizji z aktami wewngtrznymi
zgodnice z unijnymi zasadami bezposred-
niego skutku, pienwszeiistwa oraz efektywnosci
regulacje prawa wspolnotowego maja
picrwszenstwo przed normami krajowego
porzadku prawnego (por. art. 91 ust. 3
Konstytucji_fezeli wynika to z ratyfikowancj
przez Rzeczpospolitq Polskq umoy konsty-
tuufqeef organizacie migdzynarodorwq, prawo
przez nig stanowione jest stosowane bezposted-
nio, tajqc pienwszeistwo w przypadku kolizji
z ustawami). (R, Mikulski, Gazeta Prawna,
08/03/2000, s. 12).

Aktywnos¢ instytucji curopejskich
wplywa wigc bezposrednio na prawa

i obowiazki krajowych podmiotow, a wy-
dawane przez ETS orzeczenia ksztattuja
posrednio pozycje tych podmiotéw na
rynku.

ZMIANA REGUL

Wyrok ETS ma przetomowe znaczenie,
poniewaz zasadniczo zmienia obowigzujace
do tej pory na mocy dyrektywy reguly rzadzace
okreslaniem wysoko$ci skladki ubezpieczenio
wej przy wykorzystaniu kryterium pici ubezpie
czonych.

Dyrektywa wydana zostala jako konse-
kwencja jednej z podstawowych zasad
Unii Europejskiej, tj. zasady réwnosci
mgzezyzn i kobiet (art. 21 oraz 23 Kar-
ty praw podstawowych UE zakazuje
wszelkiej dyskryminacji opartej na plei

i wymaga zapewnicnia rownosci plei we
wszystkich dziedzinach) i miata stano-
wié ,ramy” do walki z dyskryminacjy ze
wzgledu na przedmiotowe kryterium

w zakresie dostgpu do towardw i ustug
oraz dostarczania towaréw i ustug. Nie
wykluczyla jednakze co do zasady rozni-
cowania skladek ubezpieczeniowych ze
wzgledu na kryterium plci.
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